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Die Kirchenleitung unterbreitet der Kirchensynode folgenden Beschlussvorschlag:

1.

Die Kirchensynode nimmt den vorliegenden Zwischenbericht zum Querschnittsthema 5
»,Verwaltungsentwicklung” zustimmend zur Kenntnis.

Die Kirchensynode beauftragt die Kirchenleitung, ein ,,Kompetenzzentrum Kindertagesstat-
ten” in der zuklnftigen Verwaltungsstruktur der EKHN vorzusehen. Ein entsprechendes De-
tailkonzept ist auszuarbeiten und der Kirchensynode zur Beschlussfassung vorzulegen.
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I. Priifbericht zur Einrichtung eines Dienstleitungszentrums Kindertagesstatten

1. Ausgangslage und Vorgehen

In Drucksache 54/24 B wurde bereits dargelegt, dass die Bildung von sog. Dienstleistungszentren
(DLZ) das unverzichtbare Gegenstlick zur Schaffung von mit Verwaltungsleitungen ausgestatteten
Nachbarschaftsraumen (NBR) darstellt. Beide Elemente werden kiinftig nur zusammen beschlossen
werden kénnen, wenn deutliche Einsparungen erzielt und Vereinfachungen im Verwaltungsablauf
zugunsten der Starkung der Autonomie von NBRen erreicht werden sollen.

Die Verwaltungsleitungen werden derzeit erprobt, die (iberregionale Struktur wird konzeptionell
ausgearbeitet. Die Kirchensynode hat der Kirchenleitung den Auftrag zur diesbezliglichen konzepti-
onellen Weiterarbeit unter der MaRgabe erteilt, die Wirtschaftlichkeit einer neuen (Trager-) Struktur
zu prifen und das Ergebnis vorzulegen. Dies wird zusammen mit einer Beschlussvorlage zu einem
ausgearbeiteten Organisationsmodell erfolgen.

In dem MaRe, wie zukiinftig vermehrt Aufgaben einer eigenverantwortlichen Erledigung in den NBR
unterliegen sollen, miissen die verbleibenden (iberregionalen Aufgaben in Kirchenverwaltung und
Regionalverwaltungen in einer gemeinsamen Verwaltung zusammengefihrt werden, um das not-
wendige Mehr an Steuerbarkeit, Standardisierung und Digitalisierung in den Verwaltungsprozessen
organisatorisch Uberhaupt umsetzen zu kénnen. Eine einheitlich organisierte Kirchenverwaltung
kann etwa — das wird zu zeigen sein — virulente Risiken des bisherigen kirchlichen Rechnungswesens
minimieren.

In der fachlich-konzeptionellen Ausgestaltung zukiinftiger DLZ besteht grundsatzlich Gestaltungs-
spielraum. So verweist auch Drucksache 54/24 B bereits auf mehrere mégliche Ausrichtungsvarian-
ten (s. S. 20), wie u.a. in Form einer ,,Biindelung der Aufgaben rund um die Kindertagestatten®”.

Im Ergebnis der bis dato gefiihrten Diskussionen empfiehlt der Ergebnisbericht als fachliche Grund-
struktur die Bildung eines DLZ Finanzen und eines DLZ Personal, evtl. erganzt um ein DLZ Bauen.
Folgende Griinde waren dafiir ausschlaggebend (s. Drucksache 54/24 B, S. 20 unten):

,Die funktionale Orientierung der Struktur erleichtert die Biindelung von Kirchenverwaltungsaufgaben
im Personalbereich (Gesamtkirchliches Personal und ZGASt), im Finanzbereich (Finanzbuchhaltung, Lie-
genschaftsverwaltung) und gegebenenfalls im Bereich Bau (Gesamtkirchliches Bauen und Baurecht)
mit den Regionalverwaltungsaufgaben.

Die Zusammenfassung der kitabezogenen Personal- und Finanzprozesse in einem eigenen Zentrum
wiirde zu einer deutlichen Unwucht in der GréfSenordnung zukiinftiger DLZ fiihren, da die Fallzahlen in
einem DLZ Nachbarschaftsrdume deutlich niedriger wdéiren.

Die Bearbeitung der Personalfélle Kita ist ohnehin integraler Bestandteil der Personalverwaltung und
bedarf keiner besonderen Prozesse. Die Besonderheiten im Finanzbereich, wie der Beitragseinzug, kén-
nen durch spezialisierte Teams in einem DLZ Finanzen beriicksichtigt werden.

Die notwendige Zusammenarbeit zwischen Personal- und Finanzverwaltung kann durch eine standort-
bezogene Organisation (, Tiir an Tiir“) gewdhrleistet werden.”

Antrag 03 zu Drucksache 54/24 B riickt nun nochmals die organisatorischen Spezifika der Kindertages-
statten in den Mittelpunkt der Betrachtung:

,Die Kirchenleitung wird aufgefordert, zur Friihjahrstagung der Kirchensynode in 2025 einen Priifbe-
richt iiber die Einrichtung eines Dienstleistungszentrums Kindertagesstdtten vorzulegen. Mit zu be-
denken sind dabei die folgenden Aspekte:
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Die Kitas der EKHN sind in vielfacher Hinsicht arbeitsintensive Verwaltungseinheiten mit sehr spezi-
fischen Rahmenbedingungen und Bedarfen in finanzieller und personalbezogener Hinsicht:

e Die Verwaltungsarbeit fiir die Kitas wird durch die Kita-Haushalte weitestgehend von éffentli-
cher Hand finanziert. Dies macht eine Abgrenzung von innerkirchlicher Verwaltungsarbeit im
Sinne guter Transparenz unabdingbar. Das Problem ist lange bekannt, eine Lésung (berfillig
und durch die Einrichtung eines ,,DLZ Kitas“ sehr gut umsetzbar.

o Die Tréigerschaften durch Gemeinden, GiT, DW oder Regionalverband Frankfurt-Offenbach un-
terscheiden sich grundlegend von Kirchengemeindehaushalten.

e Haushalte, Jahresrechnungen, aufSerordentliche Haushalte sind mit Kommunen, Léndern und
weiteren Zuschussgebern regelhaft abzustimmen.

e Personalabliufe unterliegen aufgrund éffentlicher Programme und Anforderungen vielféltigen
sehr spezifischen Bestimmungen.

o Die Zusammenarbeit mit dem Fachbereich im Zentrum Bildung ist innerkirchlich zu beachten.

All dies erfordert sehr spezifische Kenntnisse, die aber fiir nahezu alle anderen Vorgdnge in Gemein-
den und NBR nicht relevant sind.

Zur Prifung der Frage, ob ein DLZ Kindertagesstatten ein sinnvolles und geeignetes Strukturelement
der zuklnftigen Verwaltungsorganisation sein kann, miissen daher zunachst die Herausforderungen
des Kitabereichs identifiziert werden, um daraus eine Antwort ableiten zu kdnnen, mit welchen Auf-
bau- und Ablaufstrukturen diese am besten zu bewadltigen sind. Gleichzeitig miissen die moglichen
Auswirkungen dieser Neugestaltung auf die weitere liberregionale Verwaltung berlicksichtigt wer-
den.

Um in Anbetracht der knappen Zeitspanne, die zwischen zwei Synodaltagungen fiir die eigentliche
Bearbeitung zur Verfligung steht, hierfiir ein moglichst differenziertes Bild aus moglichst vielen Per-
spektiven zu erhalten, wurden in acht Interviews 20 Personen befragt, die in unterschiedlicher Funk-
tion und auf unterschiedlichen Ebenen in der EKHN im Bereich der Kindertagesstatten tatig sind:

Teilnehmende und Funktion Bereich

Dr. Birgit Pfeiffer (Prases der XIIl. Kirchensynode und Mitglied der Kitakommis- | Kirchensy-
sion und Steuerungsgruppe) node

Dr. Klaus Neumeier (Mitglied des Ausschusses fiir Kommunikation und Gemein- | Kirchensy-
deentwicklung und Mitglied der Kitakommission) node

Dr. Hans-Jorg Wahl (Vorsitzender Jugend- und Bildungsausschuss und Mitglied | Kirchensy-
der Kitakommission) node

Jens Bohm, Herr Bjorn Schum (Dezernat 2, Service-Center Personalverwaltung) | Kirchenver-

Thorsten Hinte, Frau Daniela Beilstein (Dezernat 3, Finanzbuchhaltung) waltung

Marco Lautenschlager (GF GUT Odenwald) GUT

Jochen Schiiler (GF GUT Nassau Nord)

Sabine Bezvald (GFin GUT Ingelheim-Oppenheim, RLP)

René Fiinders (Leiter RV Nassau Nord, Mitglied der Kitakommission) Regionalver-
waltungen

Matthias Kessler (Leiter RV Starkenburg-Ost, Mitglied der Kitakommission)
Christiane Ringelstein (Leiterin RV Rheinhessen, RLP)

Dekan Dr. Raimund Wirth (Dekanat Darmstadt, Mitglied der Kitakommission) Dekanate
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Dekanin Dr. Dorette Seibert (Dekanat Vogelsberg)

Sabine Herrenbriick (FBL, Mitglied der Kitakommission) Fachbereich
Ute WeiB (Juristische Assistenz, Mitglied der Kitakommission) Kita

Stefan Babion (Controlling)
Thomas Dorr (Fachberater)

Vera Bickel (stellv. FBL, Projektkoordination GUT)

Die Interviews erfolgten durchgangig in drei Themenblécke gegliedert:

1. Der Priifauftrag im Lichte des Status quo
e Bewertung des Verwaltungshandeln und der Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen
Akteuren im Feld der Kindertagesstatten.
o Welches Verstdandnis eines Dienstleistungszentrums (DLZ) Kita besteht?
2. Chancen und Risiken eines Dienstleistungszentrum Kita
e Aufzeigen von Vorteilen und Nachteilen sowie Herausforderungen fiir die Schnittstellen zwi-
schen Verwaltungsbereichen
e Auswirkungen eines DLZ Kita auf die verschiedenen Verwaltungsebenen sowie der Einfluss
digitaler Losungen
3. Mégliche weitere Organisationsformen der iiberregionalen Verwaltung
e Prozessuale und organisatorische Vor- und Nachteile einer alternativen DLZ-Struktur
e Darstellung wichtiger Aspekte fiir die Konzeption zur Unterstiitzung von Kitas/GUTs

Die Zielsetzung der Interviews war es, mittels einer strukturierten Auswertung, gemeinsame Aussa-
gen und Sichtweisen zu identifizieren, die sich zu tibergreifenden Herausforderungen im Bereich der
Kindertagesstatten zusammenfassen lassen. Diese bilden dann wiederum die Anforderungskriterien
fiir eine Beschreibung und Abwagung moglicher Organisationsvarianten.

Die Abwagung auf dieser grundsatzlichen Ebene soll die Kirchensynode in die Lage versetzen, zu-
nachst eine fundierte Richtungsentscheidung zu treffen. Eine solche Entscheidung schafft die Vo-
raussetzung, um im Querschnittsthema 5 Verwaltungsentwicklung eine dezidierte Ausarbeitung des
favorisierten DLZ-Strukturmodells fir einen Umsetzungsauftrag der Kirchensynode vorbereiten und
entsprechende Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen vornehmen zu kénnen.

2. Bewertung der Arbeitssituation in der Verwaltung der Kindertagesstitten (Status quo)

a. Ubergreifende Herausforderung ,Zustindigkeitsdiffusion”
Dazu angesprochene Aspekte (Interviews und Auswertungsworkshop):

Die derzeitige Zusammenarbeit ist durch lange Abstimmungswege und komplexe Verwaltungs-
prozesse gekennzeichnet, insb. im Dreiecksverhaltnis zwischen Fachbereich Kita, Regionalverwal-
tung und Kitas/GUT. ,Ein Beispiel fiir das "Bermudadreieck" zwischen NBR, RV und FB zeigt sich in
der langwierigen Kldrung der Stellenanteile einer Gemeindesekretdrin, deren ehemaliges Stun-
denkontingent fiir die Kita auf die Position der GiiT-GF iibertragen wurde.”

Unklare Aufgabenverteilungen und Zustandigkeiten erschweren die Prozessabwicklung.

Es bedarf Klarheit und Biindelung der Zustandigkeitsvielfalt im Baubereich, v.a. bei laufender
Bauunterhaltung und grofen BaumalRnahmen.
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Es fehlt an Ubergeordneter Verantwortung und Steuerung, sodass sich Leerstellen in der Zustan-
digkeit und dem Umgang mit Sachverhalten ergaben (z.B. Genehmigung von Familienzentren).

. Ubergreifende Herausforderung ,,Schnittstellenintensitat”
Dazu angesprochene Aspekte (Interviews und Auswertungsworkshop):

Eine hohe Anzahl an Beteiligten in Prozessen, wie beispielsweise bei Buchungen, fiihrt zu Ineffi-
zienzen und verlangert die Ablaufe. ,,Aktuell sind zu viele Schreibtische/ Personen bei Buchungen.”

Ineffiziente Schnittstellen zwischen GiTs, dem Fachbereich Kita, der Regionalverwaltung und der
Kirchenverwaltung fiihren zu Reibungsverlusten.

. Ubergreifende Herausforderung ,,Steuerungsaufwand und Qualitidtsunterschiede“
Dazu angesprochene Aspekte (Interviews und Auswertungsworkshop):

Die Einfiihrung der GUTs hat zur Professionalisierung beigetragen, jedoch erfordert die hohe Va-
rianz in der Arbeitsqualitdt der GUTs einen erh6éhten Steuerungsbedarf.

Es sind unterschiedliche Dienstleistungs- und Qualitdtsstandards in den RVen zu erkennen.

Verwaltungsprozesse kdnnen nicht einheitlich gesteuert werden, wodurch Prozesse als langwie-
rig und ineffizient beschrieben werden.

Demnach existiert keine libergeordnete Steuerungsfunktion, welche Prozesse und Standards
ebenenibergreifend einfiihren und durchsetzen kann.

Analog zur Verwaltungsentwicklung im Nachbarschaftsraum sollten auch die Kita-Verwaltungs-
prozesse vor Ort professionalisiert werden.

Steuerungsfahigkeit und einheitliche Prozessstandards missen sich Gber alle Verwaltungsebe-
nen hinweg erstrecken.

GUT-Geschaftsfihrungen (GUT-GF) Gibernehmen zum Teil RV-Pflichtaufgaben. Gleichzeitig kom-
pensieren Regionalverwaltungen die Arbeit einzelner GUTs.

. Ubergreifende Herausforderung ,Digitalisierungsbedarf”
Dazu angesprochene Aspekte (Interviews und Auswertungsworkshop):

Es besteht ein hoher Digitalisierungsbedarf und ein damit einhergehender Abstimmungsbedarf
mit der IT der Kirchenverwaltung. Ein Austausch besteht derzeit oftmals nur auf operativer
Ebene, eine strategische Planung von Digitalisierungsnotwendigkeiten ist gewiinscht.

Es bedarf einer Weiterentwicklung und End-to-End Digitalisierung von digitalen Prozessen. ,Am
Ende miissen Daten manuell in das Stellenplanprogramm membra eingetragen werden “

Es besteht die Gefahr der Insellésungen.

Es besteht die Notwendigkeit einer tibergeordneten und nachvollziehbaren Digitalisierungs- und
Priorisierungsstrategie sowie der Wunsch nach klaren Ansprechpersonen.

Es bestehen grolle Digitalisierungs- und Effizienzpotenziale im Personal- und Finanzwesen, insb.
im ebentbergreifenden Controlling.
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e. Ubergreifende Herausforderung ,,Personalbedarf”
Dazu angesprochene Aspekte (Interviews und Auswertungsworkshop):

Aktuell ist fiir die GUT-GF keine Vertretungsfunktion vorhanden. Es wurde der Bedarf einer zu-
satzlichen Assistenzstruktur benannt, die die GUT-GF unterstitzt und im Bedarfsfall vertreten
kann, um einen doppelten Boden zu schaffen.

Es werden Uberlastungen im FB Kita aufgrund von Vertretungsschwierigkeiten bei knapper Per-
sonaldecke gemeldet (z.B. im Bereich des Personalrechts).

Es bendtigt ,Zwischenebenen” (z.B. Bereichsleitungen) mit Verantwortungsbefugnis, sodass Ent-
scheidungen nicht nur von der Fachbereichsleitung (FBL) getroffen werden mussen. ,,FBL als Na-
delbhr des Zentrums Bildung.”

f. Ubergreifende Herausforderung ,kommunalrechtliche und gesetzliche Anforderungen®
Dazu angesprochene Aspekte (Interviews und Auswertungsworkshop):

Dekanatsgrenzen weichen zum Teil von den Grenzen kommunaler Gebietskérperschaften ab.
Gleiches gilt fur die GUT-Zuordnung von Kitas sowie gemeindlicher Kitas. Dies erschwert die Ar-
beit als kirchlicher Trager mit den Kommunen.

Dies fuhrt auch zu Unklarheiten fiir die kommunalen Behorden hinsichtlich der Zustandigkeiten
der jeweiligen Dekanate.

g. Ubergreifende Herausforderung ,finanzielle Intransparenz*
Dazu angesprochene Aspekte (Interviews und Auswertungsworkshop):

Es wird die finanzielle Transparenz zwischen Regionalverwaltungen und Kita-Geschaft kritisiert
aufgrund eines als unklar und intransparent wahrgenommenen Umgangs mit Zuschusszuwei-
sungen und Kita-Drittmitteln.

Die Finanzierungswege werden als intransparent wahrgenommen und der Verdacht gedulRert,
dass weitere Verwaltungsleistungen durch Kita-Ertrage subventioniert werden.

Es besteht ein erhohter Informationsbedarf zur Mittelverwendung seitens der Kommunen.

Eine Neuorganisation des Kita-Bereichs kann auch genutzt werden, um eine prozesshezogene
Aufwandsabschatzung und damit einhergehenden Finanzierungsbedarfe zu priifen.

3. Anforderungen an eine Neuorganisation
Folgende iibergreifende Anforderungen wurden benannt:
a. ,Erhohte Steuerungsfihigkeit”

Ubergeordnete Anweisungsvollmacht und Kontrollfunktion zur Etablierung, Steuerung und
Uberwachung einheitlicher Prozessstandards.

Aufbau von definierten Schnittstellen, um verbindliche Standards zu etablieren und Prozesse
effektiver zu gestalten (z.B. Einfliihrung einer Schnittstellenfunktion zwischen Personal- und Fi-
nanzabteilungen).

Enge Zusammenarbeit zwischen Verwaltungseinheiten und Tragern.
b. ,Klare Prozesse und Zustandigkeiten”

Vorgabe verbindlicher Prozesse und Prozessbeschreibungen mit klar definierten Zustandigkei-
ten.
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Zentralisiertes padagogisches Know-How zu Kita-Themen und -Ablaufen.

Einheitliche und abgestimmte Verhandlungsrichtlinien gegeniiber Kommunen und Land ent-
sprechend der Anforderungen und Fristen.

Unter Berlicksichtigung der Bewertungen zum Status quo ergeben sich fiir eine Neuorganisation so-
mit folgende zentralen Anforderungen:

(1) Es bedarf einer Trennung zwischen Steuerungsebene mit verbindlichen Prozessvorgaben und

operativer Ebene zur verantwortlichen Prozessausfiihrung
* Dazu:,Was muss gesteuert werden?“ und ,Wer muss es steuern?”

* Ziel missen einheitliche, verbindliche Vorgaben von Prozessen und Workflows sein, so dass
eine erhohte Standardisierung unter Bertlicksichtigung kommunaler Anforderungen maoglich
ist.

* Um die sich derzeit potenzierende Heterogenitat der Verwaltungsebene zu reduzieren,
braucht es einen strukturierten, in der Zustandigkeit geklarten Angang einheitlicher und ver-
bindlicher Prozessbeschreibungen.

(2) Ebenibergreifende Schnittstellen und Zustandigkeiten zwischen Uberregionaler Verwaltungs-

ebene, FB Kindertagesstatten und Kirchenverwaltung miissen transparent und klar beschrieben
sein.

* Beispiel IT: Kann der FB Kindertagesstatten als fachlicher Auftraggeber bei Digitalisierungspro-
jekten unter Beriicksichtigung des AKV-Prinzips (Ubereinstimmung von Aufgabe, Kompetenz
und Verantwortung) agieren?

* Beispiel Personalrecht: Kann es eine klare Zustandigkeit und Abgrenzung von personalrechtli-
chen Einzelfillen geben, die eine eigenstdandige Bearbeitung in einem DLZ zulassen?

4. Abwagung moglicher Organisationsformen

Folgende Varianten lassen sich aus den Aussagen der Interviews ableiten:

Dienstleistungszentrum Kita

Die Zusammenarbeit zwischen den Abteilungen Finanzen und Personal ist von groRer Bedeutung,
insbesondere angesichts der komplexen Verteilung der Personalkosten in Dekanaten/Kirchenge-
meinden.

Aufgrund der notwendigen, engen Zusammenarbeit sollten die Abteilungen Finanzen und Perso-
nal nicht losgelost von verschiedenen Mandanten der EKHN betrachtet werden. Der Kita-Fach-
bereich betreut und beradt sehr gut und sollte nicht aufgeteilt werden.

Digitale Rahmenbedingungen und Anwendungen miissen in einem DLZ Kita zentral vorgegeben
werden.

Kompetenzzentrum Kita

Ein Kompetenzzentrum Kita soll die inhaltliche, rechtliche und padagogische Beratung starken.

Die Spezialisierungen (Fachkompetenzen) der EKHN sollten zentral hervorgehoben und gezielt
gestarkt werden, um die Qualitat der Leistungen des Zentrums zu steigern.

Verwaltungsprozesse im Personal- und Finanzwesen kénnen mandantenibergreifend fachlich ge-
biindelt, abgestimmt und standardisiert werden. , Eine mandantenorientierte Struktur wird
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schnell uniibersichtlich, da es jede Menge an Mandanten gibt (...) Wenn der Finanzteil in einer
Einheit bearbeitet wird, kann dort besser abgestimmt werden.“

VARIANTE 1 Dienstleistungszentrum Kita als Modell einer integrierten Gesamtorganisation des Ar-
beitsfeldes Kindertagesstatten (einschl. Fachbereich Kita und Verwaltungsprozesse der Regionalver-

waltungen)

Kirchenverwaltung

DLZ Kita

DLZ-Leitung (und Stellv.)

i Recht und

Fachbereich Kita Bau IT | N
BT | Il {__Versicherungen

Regionalstandort(e)

Standort-/Team-
Regionalebene /Biiroleitung

Allgemeine
Verwaltung

= Personal

— Finanzen

Kirchenverwaltung

DLZ Personal DLZ Finanzen
Ca 15 VZA* Ca 50 V2A*

Service-Center
Personal-

Finanz-

verwaltung 7
..... (einschl. ZGAS verwaltung u.
R ____Baurecht

Punkte zur Kldrung:

Anschlussfihigkeit zur Dezernatsstruktur der
Kirchenverwaltung

Auswirkungen auf die weitere liberregionale
Verwaltungsebene

*Hinweis: VZA-Werte bilden einen Schatzwert ab, einschl. der
Einsparpotenziale, die 2024 im Rahmen von QT 5 ermittelt wurden.

FUR eine solche Organisationsldsung sprechen folgende Griinde:

Es entsteht ein hoher Spezialisierungsgrad in den Kita-Verwaltungsprozessen, die damit beson-
ders anforderungsgerecht auf den Kitabereich ausgerichtet werden kdnnten.

Alle Kita-Verwaltungsprozesse kommen (organisationsstrukturell) aus einer Hand: Prozess- und
Qualitatsstandards gegeniber Land, Kommunen und Kitas kdnnen leichter vereinheitlicht wer-
den.

Rollen und Verantwortlichkeiten mit ihren spezifischen Aufgaben(-bereichen) und kurzen Abstim-
mungswegen sind klar definiert und nach auRen kommuniziert.

Der Kitabereich ist durch ein DLZ Kita evtl. in seiner Sichtbarkeit nach auBen gestarkt und damit
auch in seiner Verhandlungsposition gegeniiber 6ffentlichen Geldgebern.

GEGEN eine solche Organisationslosung sprechen folgende Griinde:

Ein DLZ Kita reduziert Biindelungspotenziale: Gleichartige Prozesse (z.B. Rechnungsbearbeitung,
ZGASt-Prozesse) wiirden in , Kita“ und ,Nicht Kita“ unterschieden und in die jeweiligen Dienstleis-
tungszentren aufgeteilt werden, obwohl die Bearbeitung mandantenunabhéngig ist.

Saisonale Schwankungen im Arbeitsvolumen eines DLZ Kita kdnnten nicht durch andere Aufga-
benwahrnehmungen ausgeglichen werden (Die Verwaltungsprozesse im Kitabereich schwanken
guantitativ im Jahresverlauf recht stark).

In der Steuerung und Schnittstelle hin zur Kirchenverwaltung wiirde sich eine Matrixorganisation
ergeben mit vertikaler Fachlichkeit und horizontaler Zustandigkeit. Daraus ergeben sich wiederum
Kompetenzkonflikte, erhohte Kommunikationsaufwande sowie Unsicherheit in der Ausfiihrung
aufgrund von Mehrfachunterstellung.

- 10 -
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* Die Integration aller Verwaltungsaufgaben mit Kitabezug in ein DLZ fihrt auch zu einer Biindelung
von Querschnittsbereichen wie IT, Bau und Recht. Abgesehen von der Frage, ob sich ausreichende
GroRenordnungen fir diese Arbeitsbereiche ergeben und damit eine ausreichende Wirtschaftlich-
keit, ware eine solche Organisationslosung nur zielfihrend, wenn es perspektivisch auch zu einer
weitergehenden Bindelung der Tragerschaften in der EKHN kommt. Hin zu einem Groftrager,
strukturell vergleichbar der Gesellschaft flr diakonische Einrichtungen in Hessen und Nassau mbH
(GfdE) im Bereich der Diakoniestationen, die mit einem eigenen Verwaltungsunterbau eigenstan-
dig tatig ist. Ansonsten sind zahlreiche Kompetenzkonflikte zu beflirchten (s.o. Matrixorganisa-
tion). Dies wirde jedoch eine ganzlich andere strategische Ausrichtung des gesamten Arbeitsfel-
des Kita bedeuten.

VARIANTE 2 Kompetenzzentrum Kita als Modell einer Biindelung von Steuerungsaufgaben, organi-
satorisch getrennt von den operativen Verwaltungsprozessen im Arbeitsfeld Kita.

Kirchenverwalt

Kompetenzzentrum Kita

Fachbereich Kita

(weiterhin dem Dezernat 1 zugeordnet) Weiterhin der Kirchenverwaltung zugeordnet,

allerdings mit klaren Ansprechpersonen
und Zustdndigkeiten fiir den Kita-Bereich

l Bau T | Recht und (z.B. durch eine verstdrkte
| [l { | Versicherungen | Kita-Team-Struktur)
Regionalebene
DLZ-Leitung DLZ-Leitung

Regionalstandorte

Weitere Ausgestaltung der Binnen-
strukturunter Berticksichtigung der

Team Gesamtkirche Team Team Anlagen und Team J 3
{inki.ZGASt) Debitoren/Kreditoren Stammdaten Jahresabschliisse Kita-Anforderungen und- Besonderheiten
(z.B. Einzug Kita-Beitrage, Haushaltsplanung
etc.)

Team NBR/Dekanate Team KiTas

*Hinweis: VZA-Werte bilden einen Schatzwert ab, einschl. der
Einsparpotenziale, die 2024 im Rahmen von QT 5 ermittelt wurden.

FUR eine solche Organisationsldsung sprechen folgende Griinde:

* Durch die organisatorische Trennung von Steuerungsprozessen und operativen ,,Massenprozes-
sen” bei gleichzeitiger gesamthafter Blindelung dieser Aufgaben, werden klar und sachlogisch ab-
grenzbare Arbeitszusammenhange geschaffen, die zu einem reduzierten Schnittstellenaufwand
fUhren.

* Steuerungsprozesse sind nicht mehr (iber die verschiedenen Verwaltungsbereiche verteilt, son-
dern mit den notwendigen Entscheidungsbefugnissen eindeutig in einem Kompetenzzentrum ver-
ortet. Dadurch werden die Verantwortungsstrukturen und Eingriffsmoglichkeiten klarer. Auch mit
einem Kompetenzzentrum kénnen somit Prozess- und Qualitatsstandards der Verwaltung insge-
samt stdarker vereinheitlicht werden.

* Operative Fachprozesse sind weiterhin in den fachlich orientierten Dienstleistungszentren gebiin-
delt und kénnen dort insgesamt nach den fiir diese Prozesse handlungsleitenden Anforderungen
organisiert werden (z.B. Grundsatze des Rechnungswesens, staatl. Rechtssetzung etc.). Dadurch
sind u.a. auch Softwareeinfiihrungen und —umstellungen einfacher, da keine Parallelprojekte in
verschiedenen Organisationsbereichen durchgefiihrt werden mussen.
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Schaffung organisatorischer Klarheit ohne die interne Komplexitat eines groRen DLZ Kita gemaR
Variante 1 durch die fachlich-organisatorische Zuordnung von operativen Personal- und Finanz-
prozessen in spezialisierte DLZ.

Vorgaben kdnnen zentral erfolgen, innerhalb derer dann gehandelt werden kann: erhéhte Syn-
chronitat der Umsetzung vor Ort in GUT- und kirchengemeindlichen Kitas bei gleichzeitig redu-
ziertem Steuerungsaufwand

GEGEN eine solche Organisationslosung sprechen folgende Griinde:

Die organisatorische und finanzielle Transparenz eines Arbeitsfeldes ist prinzipiell in einem Ver-
waltungsmodell am grofSten, das alle Kostenfaktoren dieses Arbeitsfeldes in einem Organisations-
bereich blindelt. Dies erleichtert die Darstellung des Gesamtaufwandes, da Organisationsstruktur
und Kostenstelle identisch sind. Im Modell eines Kompetenzzentrums Kita in Verbindung mit den
fachlichen Dienstleistungszentren sind die Voraussetzungen in dieser Form nicht gegeben. In der
Praxis kommt es jedoch immer zu Abweichungen zwischen Organisations- und Kostenstruktur,
wenn ein Bedarf der Darstellung von Gesamtaufwanden besteht, die gerade nicht Malstab der
Organisationsstruktur sein sollen (z.B. die Darstellung eines bundeslandbezogenen Gesamtauf-
wandes Kita). Finanzielle Transparenz ist insofern vor allem von Auswertungs- und Darstellungs-
moglichkeiten im Rechnungswesen und einem ausgebauten Personal- und Finanzcontrolling ab-
hangig und weniger von der strukturellen Zuordnung aller Kostenfaktoren zu einer Organisations-
einheit.

Wichtige Anforderungen

Um fir ein Kompetenzzentrum Kita die notwendige Schnittstellen- und Prozessklarheit herzustellen,
sollten folgende Voraussetzungen erfillt sein:

5.

Das Kompetenzzentrum Kita sollte Teil einer Gberregionalen kirchlichen Verwaltung in einheitli-
cher Tragerschaft sein, um nicht nur tber rechtliche, sondern auch tber die notwendigen organi-
satorischen Steuerungskompetenzen und Eingriffsmoglichkeiten zu verfiigen.

Es muss eine genaue Prifung und klare Festlegung der Aufgaben- und Zustandigkeitsverteilung
zwischen FB Kindertagesstatten, Kirchenverwaltung und DLZ Personal/Finanzen erfolgen (z.B. Ar-
beitsrecht, Beratung bei Einstellungsprozessen, Personalbemessung, Vorgaben zu Pauschalen und
Jahresabrechnungsformaten etc.)

Festlegung einer Berichtsstruktur gegeniiber den Dezernaten der Kirchenverwaltung

Vorschlag fiir eine Richtungsentscheidung

In Abwagung der beiden dargestellten Varianten sollten die folgenden Argumente handlungsleitend

sein:

Ein Dienstleistungszentrum Kita flihrt zu einer Matrix-Organisation innerhalb der Giberregionalen
Verwaltung, die Synergieeffekte bei gleichartigen Prozessen reduziert, den Ausgleich von saisona-
len Schwankungen erschwert und einen hohen Umsetzungsaufwand aufgrund hoherer Transfor-
mationskosten fir die Gberregionale Verwaltungsebene bedeutet.

Diese Komplexitat lieBe sich nur vermeiden, wenn das DLZ Kita perspektivisch Teil eines eigen-
standigen Handlungsfelds Kindertagesstatten ware, in dem Aufgaben und Prozesse auch in tech-
nischer und rechtlicher Hinsicht weitestgehend autonom von der sonstigen kirchlichen Verwal-
tung organisiert wiirden. Dies macht jedoch eine unmittelbare organisatorische Verkntpfung der
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heutigen Tragerstruktur mit dem DLZ notwendig und wiirde letztlich den Weg hin zur Schaffung
eines GroRtragers mit eigener Verwaltungsstruktur bedeuten.

* Mit einem Kompetenzzentrum Kita sowie einem DLZ Personal und DLZ Finanzen kdnnen hingegen
gleichartige Fachprozesse in spezialisierten Organisationsbereichen einer gemeinsamen Verwal-
tung geblindelt werden und gleichzeitig die Steuerungsfahigkeit erhoht werden.

Es wird deshalb vorgeschlagen, eine Richtungsentscheidung fiir das Modell eines Kompetenzzent-
rums Kindertagesstatten zu treffen. Diese Festlegung schafft die verbindliche Grundlage fiir erfor-
derliche Aktivitdaten zur weiteren Ausgestaltung des Modells und angepasster Wirtschaftlichkeitsbe-
trachtungen.

Dabei stehen folgende Fragestellungen im Mittelpunkt:
* Welche steuerungsrelevanten Prozesse sollten im Kompetenzzentrum Kita verortet werden?

* Welche Aufgaben liegen in der Steuerung, Ausfiihrung und Verantwortung beim Kompetenzzent-
rum Kita bzw. in den DLZ Personal und Finanzen und den GUT-Geschéftsfihrungen?

* Welche Kita-spezifischen Anforderungen bestehen an die Teamstruktur und Ansprechstruktur der
Dienstleistungszentren?

* Wie sollte sich das Kompetenzzentrum Kita mit dem FB Kindertagesstatten in die Weiterentwick-
lung der Zentren einfligen, um weiterhin eng vernetzt mit den Handlungsfeldern der EKHN agieren
zu kdénnen?

Ein entsprechendes Detailkonzept des Kompetenzzentrums kann dann der Kirchensynode fiir einen
Umsetzungsbeschluss vorgelegt werden.

Il. Nachvollziehbarkeit der Einsparziele

Aufgrund verschiedener Anfragen zur Transparenz der in Drucksache 54/24 B dargestellten Einspar-
ziele, soll dieser Abschnitt des Zwischenberichts nochmals ergdnzende Detailinformationen zu den
Ubersichten dieser Drucksache zur Verfiigung stellen.

Dabei ist auf die Feststellung Wert zu legen, dass die im Folgenden dargestellten fachlichen und
finanziellen Aussagen bereits alle im letzten Ergebnisbericht zu QT5 enthalten sind. Aus Griinden der
Ubersichtlichkeit allerdings zum Teil nur in summarischer oder exemplarischer Form, ohne alle damit
verbundenen Faktoren im Einzelnen aufzufiihren. In der Drucksache ist jedoch der Hinweis enthal-
ten, dass genannte Betrdge mit Einzelbetrachtungen auf Ebene einzelner Arbeitsbereiche bzw. ein-
zelner Arbeitsablaufe hinterlegt sind. Die beigefligten Arbeitsmaterialien aus der Projektphase des
vergangenen Jahres sollen daher diese Licke fiillen und einen genaueren Nachvollzug der Ableitung
von EinsparmalRnahmen ermoglichen.

Es handelt sich somit ausschlieBlich um die Datengrundlagen der in Drucksache 54/24 B enthalte-
nen Einspargrofen und um keine Neuberechnungen.

1. Die Aufgabenbeschreibung der Verwaltungsleitung als Grundlage fiir Personalplanungen

Der Aufgabenumfang einer zukunftigen Verwaltungsleitung ist in der Drucksache 54/24 B in Form
einer Stellenbeschreibung bereits vollstandig wiedergegeben. Da auch das zugrundeliegende neu-
formulierte Aufgabenportfolio der Nachbarschaftsrdume im Einzelnen dargestellt und eine Rollen-
beschreibung im Sinne einer Kompetenzverteilung zwischen Leitungsorgan, Verwaltungsleitung und
Verwaltungsteam enthalten ist, sind die Aufgaben der Verwaltungsleitung klar abgrenzbar. Es ist
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daher im Ergebnisbericht ersichtlich, welche Aufgaben unmittelbar beim Kirchenvorstand verbleiben
und welche von der Verwaltungsleitung ibernommen werden sollen.

Auch die Zuordnung, wer im Verwaltungsteam welche Aufgabe hat, ist im Projekt detailliert bear-
beitet worden und in die Drucksache aufgenommen (s. die Ausfiihrungen unter Il. 6.), dort jedoch
nur am Beispiel der Finanzaufgaben des Verwaltungsteams. Die nachfolgenden Abbildungen geben
die Aufgabenverteilung im Verwaltungsteam nun in Ganze iiber alle Aufgabengebiete wieder.

Die bei etlichen Einzelaufgaben bestehenden Uberschneidungen in der Aufgabenwahrnehmung von
Verwaltungsleitung und Verwaltungsassistenz/Gemeindesekretariat sind nicht einer unklaren Zu-
ordnung geschuldet, sondern Teil des Konzeptes, mit dem die Verwaltungsleitung neben ihren Lei-
tungs- und Koordinationsaufgaben auch qualifizierte Sachbearbeitung ibernimmt.

Fiir die Darstellung der Aufgabenverteilung gelten folgende Hinweise:

e Grundlage der Aufgabenverteilung sind die Aufgaben des Gemeindehandbuches, die auf aggre-
gierter Ebene dargestellt und innerhalb des Verwaltungsteams zwischen Verwaltungsleitung und
Verwaltungsassistenz/-sekretariat verteilt sind.

e Die/Das Verwaltungsassistenz/-sekretariat ibernimmt Giberwiegend unverdnderte, ausfiihrende
Funktionen. Die Verwaltungsleitung hat neben operativen Aufgaben vor allem eine Koordina-
tions- und Genehmigungsfunktion in eigener Verantwortung inne, um zur Professionalisierung der
vergrofRerten Verwaltungseinheiten und zur Entlastung der Haupt- und Ehrenamtlichen von zu-
nehmender Verwaltungstatigkeit beizutragen. Die fachliche Letztverantwortung verbleibt beim
Leitungsorgan des Nachbarschaftsraum.

e Das Leitungsorgan und das Verkiindigungsteam werden - wie zuvor - informiert und beteiligt
und verantworten weiterhin die Aufgaben der Vorstands- und Verkilindigungsarbeit.

Aufgabenverteilung innerhalb des Verwaltungsteams Vorteile durch die zuséatzliche Verwaltungsressource vor Ort
Verantwortliche Verantwortliche
Koordination Ausfuhrung

Vertellung der allgemelnen Verwaltungsaufgaben im NBR

Lfd. | Aufgabe Verwaltungs- | Verwaltungsassistenz/
Nr. |eltung -sekretariat

1 Schreibarbeiten erledigen: Beschwerden bearbeiten, Briefbogen erstellen, Kirchenbuchfiihrung, Urkunden beschaffen

2 Postein- und -ausgang bearbeiten: Uberwachen und Pflegen des Postein- und ausgangs _—

3 Listen erstellen und fiihren: Inventarisierung, Abkiindigungsliste erstellen, Kontaktd pflegen, Kollektenplan fithren —

4 Bekanntmachungen weiterleiten: Offentlichkeitsarbeit, Gemeindebrief verteilen, Rundschreiben weitergeben

5 Dok blegen und archivi : MAV-Dok ite verwalten, Schriftgut archivieren, Aufbewahrungsfristen umsetzen _—

6 Jugend-, Freizeit und Freiwilligenmitarbeit koordinieren: Ehrenamtliche Arbeit bescheinigen, Freizeiten abwickeln _

7 Biiro- und Kirchenmaterial beschaffen: Chronik, EDV-Geréte anschaffen, Paramente bestellen _—n
8 IT verwalten: Portal Zugénge, IT-Fachverfahren verwalten, MACH-Buchfithrungssoftware priifen und auswerten _n
9 Meld bearbeiten: Zuziige weitergeben, Kirchenbuchauszug, -abschrift erstellen, Ein-/Austritte aufnehmen _

10 Vertrige verwalten: Wartungen tiberwachen, Nutzungsvereinbarung Telefonvertrige _—n
11  Termine koordinieren: Orgeldienstplan erstellen, Verwaltungspriifung vorbereiten, Tagungen organisieren _—

12 Kirchliche Di begleiten: Gottesdienstplan erstellen, Konfirmation/Taufe/Trauung vor-/nachbereiten _—

13 Projekte und Netzwerkarbeit begleiten und unterstiitzen: Fundraising, Fliichtlingsarbeit, bei Projekten in KG mitwirken -—

14 KiVo-Sitzungen oder -wahlen vorbereiten und protokollieren

15 Dok beglaubigen und bescheinigen: Di iegel b gen/beidriicken/verwahren --

16 NEU: Zugangsberechtigungen und Schliisselvergak g

17 NEU: Qualitat Vereinheitlichung b ib
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Aufgabenverteilung innerhalb des Verwaltungsteams Vorteile durch die zusatzliche Verwaltungsressource vor Ort
S
Schwerp unktbetrachtung allgemeiner Verwaltungsaufgaben

Aufgabe Verwaltungs- | Verwaltungsassistenz/
leitung -sekretariat

Biiro- und Kirchenmaterial beschaffen: Chronik, EDV-Geréte haffen, P: b 1l _—n

Bei einer Standardisierung (z. B. Warenkorb) liegt die Ausfiihrung im Nachbarschaftsraum, wobei das DLZ eine beratende Rolle einnimmt

8 IT verwal Portal Zugénge, IT-Fachverfahren verwalten __“

Im Sinne der Datensicherheit, Standardisierung und Finanzierung (Rahmenvertrige) ist eine Verlagerung auf zentrale Ebene zu priifen

10  Vertrige verwalten: Wartungen tiberwachen, Nutzungsvereinbarung Telefonvertrige __u

Eine Verantwortungsiibernahme der Verwaltungsleitung reduziert den Aufwand fiir die Dienstleistungszentren.

13 Projekte und Netzwerkarbeit begleiten und unterstiitzen: Fundraising, Fliichtlingsarbeit, bei Projekten in KG mitwirken --_

Die Verwaltungsleitung unterstiitzt ein ehrenamtliches Fundraising-Team. Die Kirchenverwaltung nimmt eine verstérkte Unterstiitzungs- anstatt Aufsichtsfunktion wahr. Die
Einfiihrung eines Spendenmanagementtools istzu priifen.

14  KiVo-Sitzungen oder -wahl rbereiten und p kollieren --_

Die Verwaltungsleitung bereitet in Abstimmung die Sitzungen vor, kann Vorlagen einbringen und protokolliert in Unterstiitzung durch die Verwaltungsassistenz. Die Sitzungsfiihrung
obliegt dem Leitungsorgan.

15 Dok beglaubigen und bescheinigen: Dienstsiegel beantragen/beidriicken/verwahren -- “

Die Verwaltungsleitung kann zur Unterstiitzung und Entlastung des Verkiindigungsteams kirchliche Dokumente beglaubigen und bescheinigen.

Im Zuge der Digitalisierung und Nutzung von Fachanwendungen bedarf es eines zentralen Zugangsberechtigungskonzeptes, das durch die Verwaltungsleitung vor Ort verwaltet wird.

17 NEU: Qualitdtsmanagement zur Vereinheitlichung betreiben _ n

Zur Einhaltung standardisierter Prozesse und fiir ein einheitliches Qualitatsniveau der Verwaltungsprozesse vor Ort wird die Verwaltungsleitung geschult und befahigt.

E Entiastungder Haupt- und Professionalisierung der

Ehrenamtlichen vor Ort Verwaltungsprozesse vor Ort

Aufgabenverteilung innerhalb des Verwaltungsteams Vorteile durch die zusétzliche Verwaltungsressource vor Ort

E Genehmigung und m Verantwortfiche S Erhohte Standardisierung E Entlastungder Haupt-und n Professionalisierung der
Letztverantwortung Ausfithrung und Digitalisierung Ehrenamtlichen vor Ort Verwaltungsprozesse vor Ort

Verteilung der Personalaufgaben im NBR

Aufgabe Verwalt Verwaltungsassistenz/
leitung sekretariat

1 Antrige bearbeiten/wei i rige/Fortbildung: 4ge bearbeiten

2 Personalangelegenheiten priifen/bearbeiten: Betr. Eingliederungsmanagement/Altersvorsorge priifen und abschlieBen

3 Meldungen und Bescheinigungen gi ieren
4 Personalfille und Anderungen erfassen: Arbeitszeitkonto erfassen, Mitarbeitendenliste pflegen n
5 Unfallmeldungen dok Unfallmeldungen I-1V dok ieren, versenden, archivieren

6 Kiindigungen verwalten: Kiindigungen I+l verwalten, priifen, versenden

7 NEU: Arbeits- und G dheitssch ich !

8 NEU: Personalentwicklung betreiben “
9 NEU: (Konfliktgespriache) Personalgespriche fiihren n
10 Befristete Arbeitsvertrige und Honorarvertrige verwalten: Honorarvertrige erstellen und unterschreiben lassen n
11 Vakanzvertretung regeln oder beantragen

12 Personaleinstellungen durchfiihren n
13 NEU: Personalkostencontrolling durchfiihren n
14 NEU: MA-Jahresgespriche durchfiihren n
15  NEU: Personalstellenplan n
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Aufgabenverteilung innerhalb des Verwaltungsteams Vorteile durch die zuséatzliche Verwaltungsressource vor Ort

'
Letztverantwortung Ausfuhrung i 1 vor Ort

Schwerpu nktbetrachtu ng von Personalaufgaben

Aufgabe Verwaltungs-
leitung

Es erfolgt eine Verlagerung in den NBR, sofern entsprechende Software-Zugénge und Vorlagen vorhanden (Self-Service) sind, dadurch kann {iberregional entlastet werden.

4 Personalfille und Anderungen erfassen: Arbeitszeitkonto erfassen, Mitarbeitendenliste pflegen --_

Es erfolgt eine Verlagerung in den NBR, sofern entsprechende Software-Zugénge vorhanden sind, dadurch kann tiberregional entlastet werden.

8 NEU: Personalentwicklung betreiben _ “

Eine Verantwortungsiibernahme der Verwaltungsleitung reduziert den Aufwand fiir die Dienstleistungszentren.

9 NEU: (Konfliktgespréche) Personalgespriche fiihren [ icH

Eine Verantwortungsiibernahme der Verwaltungsleitung reduziert den Aufwand fiir die Dienstleistungszentren.

10 Befristete Arbeitsvertrige und Honorarvertrige verwalten: Arbeitsverhaltnisse beendigen und Honorarvertrige erstellen --_n

Genehmigungsvorbehalte kénnen abgebaut werden, stattdessen erfolgt (iberregional ein verstirktes Vorlagenmanagement und Beratung fiir Spezialfille.

12 Personaleinstellungen durchfiihren --

Es erfolgt eine Verantwortungsiibernahme der Verwaltungsleitung, das Dienstleistungszentrum ibernimmt eine ausschlieRlich beratende Rolle.

13 NEU: Personalkostencontrolling durchfiihren --

Es erfolgt eine Verantwortungsiibernahme der Verwaltungsleitung im Zuge einer verénderten Budgetierung.

14 NEU: MA-lahresgespriiche durchfiihren Bl

Es erfolgt eine Verantwortungsiibernahme der Verwaltungsleitung nach Riicksprache mit Pfarrer:in und Kirchenvorstand-Vorsitz, insb. bei kritischem Gesprachsverlauf.

15 NEU: Personalstellenplan --

Es erfolgt eine Verantwortungsiibernahme der Verwaltungsleitung im Zuge einer veranderten Budgetierung.

Ve rwaltungsassistenz/
-sekretariat

Aufgabenverteilung innerhalb des Verwaltungsteams Vorteile durch die zusétzliche Verwaltungsressource vor Ort
E Genehmigung und | Erhiohte Standardisierung g Ertiestunzder Haupt- und
Letztverantwortung Ausfithrung undmlﬂ.mng Ehrenamtiichen vor Ort
Verteilung der Finanzaufgaben im NBR
m Aufgabe Verwaltungs- | Verwaltungsassistenz/
leitung -sekretariat
1 Rechnungseingang bearbeiten: Aufwand bearbeiten
2 Rechnungsausgang bearbeiten: Buchungsblatter/-etiketten erstellen
3 Haushalt pl und aufstellen: Haushaltsplan bearbeiten und versenden
4 Haushalt iiberwachen: Jahresrechnungen, Riicklagenverwaltung, Haushaltsiiberwachung bearbeiten und priifen
5 Mahn- und Gebiihrenwesen verwalten: GEMA-Gebiihren ermitteln und entrichten, Mahnungen priifen und anweisen
6 Versicherungen verwalten
7 Antrige bearbeiten: Kirchensteuer Reduktion — weiterverweisen, Nichtverlagerungsbescheinigung beantragen
8 Kostenerstattung bearbeiten: Kostenerstattungsanforderung ausstellen, Fahrtkosten-/Auslagenerstattung bearbeiten
9 Fordermittel beantragen: Fordermittel I/11/1ll beantragen
12 Kollektenkasse fiithren
13 Spenden verwal Erbschaft anneh /ausschlagen, Spenden I/I1/ill bearbeiten, Sammlung vor- und nachbereiten _
Aufgabenverteilung innerhalb des Verwaltungsteams Vorteile durch die zusétzliche Verwaltungsressource vor Ort
E Genehmigung und S Bhi;s@aef{gﬂndardls'llrung s E mwdqihaum:.ym "P.r'oﬁss‘ionalkuungﬂﬂz =
Letztverantwortung Ausfihrung und Digitalisierung. Ehrenamtlichen vor Ort Verwaltungsprozesse vor Ort

Schwerpunktbetrachtu ngvon Finanzaufgaben im NBR

Aufgabe Verwaltungs- | Verwaltungsassistenz/
leitung -sekretariat

Rechnungseingang bearbeiten: Aufwand bearbeiten ““

Das Standardgeschéft liegt in Verantwortung des Nachbarschaftsraums und wird vor Ort kontiert, lediglich Spezialfdlle werden im Dienstleistungszentrum kontiert.

2 Rechnungsausgang bearbeiten: Buchungsblatter/-etiketten erstellen _— s/P

Das Standardgeschéft liegt in Verantwortung des Nachbarschaftsraums und wird vor Ort kontiert, lediglich Spezialfélle werden im Dienstleistungszentrum kontiert.

5 Mahn- und Gebiihrenwesen verwalten: GEMA-Gebiihren ermitteln und entrichten, Mahnungen priifen und anweisen _— s/P

Eine Standardisierung und Digitalisierung kann den Mahnprozess vereinfachen.

8 Kostenerstattung bearbeiten: Kostenerstattungsanforderung ausstellen, Fahrtkosten-/Auslagenerstattung bearbeiten __n

Eine Standardisierung und Digitalisierung kann den Kostenerstattungsprozess vereinfachen.
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Aufgabenverteilung innerhalb des Verwaltungsteams

Vorteile durch die zuséatzliche Verwaltungsressource vor Ort

- [ A el -

Verteilung der Bau- und Liegenschaftsaufgaben im NBR

Aufgabe Verwaltungs- | Verwaltungsassistenz/
Nr. leitung -sekretariat
TR g ver

73 Baubegehung jihrlich durchfiihren

3 Schadensmeldungen bearbeiten

4 Bauvergabe vor- und nachbereiten

5 BaumaRnahmen vorbereiten

6 BaumaRnahmen (I und Il) abwickeln

7 Betriebsk brechnung er

8 Mietvertrige verwalten

2. Personalabschatzung der Verwaltungsleitungen

Wie in Drucksache 54/24 B erldutert (s. S. 22), stehen fir die zuvor beschriebenen Aufgaben einer
Verwaltungsleitung rd. 80 Vollzeitdquivalente mit der Eingruppierung E10 (BerechnungsgrolRe) zur
Verfligung. Die dadurch entstehenden Gesamtpersonalkosten betragen rd. 7,25 Mio. Euro und wa-
ren damit durch die in QT5 identifizierten Einsparpotenziale gedeckt. Die Angabe von durchschnitt-
lich 0,5 Stellen Verwaltungsleitung je Nachbarschaftsraum stellt lediglich eine kalkulatorische GroRRe
dar. Aufwandsgerechte Bemessungskriterien zur Ermittlung des tatsachlichen Stellenumfangs je
Nachbarschaftsraum missen im weiteren Fortgang des Prozesses entwickelt werden. Ob die durch
die Gesamteinsparungen moglichen 80 Stellen die erarbeitete Stellenbeschreibung in der Praxis
auch quantitativ bewaltigen kénnen, soll durch die vorhergehende Erprobung in ausgewdhlten
Nachbarschaftsraumen deutlich werden.

3. Einsparungen der Regionalverwaltungen

Fiir alle Arbeitsprozesse der Regionalverwaltungen liegen AufwandsgréRen in Form von Vollzeitaqui-
valenten vor (Zeitbedarf pro Bearbeitungsfall), die auch Grundlage der bestehenden Personalbemes-
sung sind. Ein Wegfall oder die Anderung von Arbeitsprozessen l4sst sich bei den Regionalverwal-
tungen daher realitatsnah kalkulieren. Dazu wurden fir die Drucksache 54/24 B eine Vielzahl von
Ansatzpunkten identifiziert und im Ergebnis auf Seite 25 der Drucksache kumuliert dargestellt. Aus-
gehend von dieser Ubersicht erlauben die nachfolgenden Tabellen den Nachvollzug méglicher Ein-
sparungen Uber alle Regionalverwaltungen auf Ebene des einzelnen Arbeitsprozesses mit folgen-
den Kategorien:

e aktuell eingesetzter Stellenumfang

e Einsparumfangin %

e sich dadurch neu ergebender Stellenumfang
e FEinsparumfang in Stellen (VZA)

e davon durch Aufgabenverlagerung in die NBR
e organisatorischer Ansatzpunkt der Einsparung
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Prozessverinderungen und Einsparpotenziale im Personalwesen (1/3)

Personalabrechnung durchfiihren RV
Musterprozess (Vers.1.2)

Abrechnung Personalkosten Kita RV in
Rheinland Pfalz -Musterprozess

Anderungen Entgeltfortzahlungen RV 1.1
Musterprozess

Priifungen begleiten und Auskiinfte
erteilen RV Musterprozess (1.1)

Beratung in arbeits- und tarifrechtlichen
Fragen die nicht in Neueinstellung oder
Vertragsadnderung miinden RV
Musterprozess (1.1)

Prozessverinderungen und Einsparpotenziale im Personalwesen (2/3)

Al Einspar- | Stellenausstattung
€ | potenzial NEU

Bescheinigungen und Meldungen
erstellen RV (1.1) Musterprozess

Neueinstellung vereinfachte
Genehmigung RV Musterprozess einschl.
Variante Gemeindepédagogischer Dienst
und Ampel Vers. 2.0

Vertragsénderung vereinfachte
Genehmigung RV Musterprozess incl. GP -
Dienst und Ampel Vers. 2.0

Personalkostenhochrechnung durchfithren
1.0 / vorher Personalkostenplanung

Neu: Stellenplan in PO einrichten und
pflegen (1.0)

Stellenplanveranderungen priifen und
genehmigen RV Musterprozess, Vers. 1.1

Internes Kontrollsystem (IKS) ausfiihren
1.0

Prozessverinderungen und Einsparpotenziale im Personalwesen (3/3)

0,4

6,5

0,3

2,1

2,7

4,4

7,4

1,9

Gyl

1,1

0,2

Drucksache Nr. 20/25 B

Einspar- | Stellenausstattung | Einspar- NBR- 2
2 Prozessveranderung
potenzial NEU summe | Verlagerung

Sachbearbeitung, in VZA

21%

15%

15%

30,1

0,3

55

0,3

2,1

Sachbearbeitung, in VZA

15%

15%

15%

60%

2,3

3,8

6,3

19

51

0,4

0,2

7,8

01

1,0

19

04

Reduktion der Personalfille,
Vereinfachungs- und
Digitalisierungspotenziale durch Erfassung
vor Ort und Portallésungen fiir
Selbsterfassung sowie verringerte Anzahl
von Anderungsdatenursachen (z. B.
Familienbudget); verringerter Umfang und
Turnus der Datenbereitstellung fiir den
Jahresabschluss und Stammblattkontrolle

- Reduktion der Personalfille

Reduktion der Personalfalle

inspar- NBR- i
Prozessveranderung
summe | Verlagerung

0,4

0,6

1,1

0,7

0,1

0,2

0,4

0,2

0,5

Reduktion der Personalfalle und
Standardisierungspotenziale durch
verstarktes Vorlagenmanagement

Reduktion der Personalfélle

Reduktion der Personalfélle

Lediglich Zuweisung, stellenplanerische
Umsetzung dann in Verantwortung der
- NBR

Digitalisierungspotenziale des derzeit
- manuell laufenden IKS

Einspar- | Stellenausstattung | Einspar- NBR- 3
Stellenausstattung 7 Prozessveranderung
potenzial NEU summe | Verlageru

Sachbearbeitung, in VZA

Honorarvertrdge bearbeiten (1.0)

Personalkostencontrolling unterjihrig
durchfiihren {1.0)

Auswertungen aus PO erstellen (1.0)

Familienbudget Antrége bearbeiten
(ab2020)

1,0

1,3

0,2

0,1

15%

100%
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0,9

1,3

0,2

01

0,1

Reduktion der Personalfalle und
Reduktion der Falle durch klare Vorgaben
- fur dezentrale Standardisierung

- Digitalisierungspotenziale

- Wegfall, stattdessen Pauschalzuweisung



Drucksache Nr. 20/25 B

Prozessverinderungen und Einsparpotenziale im Finanzwesen (1/4)

Stellenausstattung Emspar- SielichmuatatiGng | Euman' N Prozessveranderung
potenzial NEU summe | Verlagerung

Sachbearbeitung, in VZA

Prozessoptimierung, insb. Wegfall von

Abrechnung KiTa Beitrdge RV - KiTa Biiro Prozessschritten, Vereinfachung und
und MACH (Vers. 1.5)- Sollprozess 11,1 63% 4,1 7,0 - Automatisierung, s. Vertiefungsfolie

Eine Kollektenkasse je NBR (auRer
Abwicklung der Pflicht-und Arbeitsgemeinschaft) mit erhdhter
Wahlpflichtkollekten Musterprozess RV Eingangsqualitat, perspektivisch
{Vers.1.2) Neu: Verbindliche Kollekten Abbildung in (Giro-)Konto, sodass
abwickeln Musterprozess 1.4 1,8 98% 0,2 1,6 - separate Kollektenkasse entfallt
Betreuung und Beratung BaumaRnahmen Reduktion des Gebdudebestands im Zuge
RV Musterprozess MACH (Vers.1.4) 1,8 20% 1,4 0,4 0,4 des GBEP

Umstellung auf Doppelhaushalte,
Reduktion der Rechtstriger, weitere
Vereinfachungen durch zentrales

Erstellung Haushaltsplan RV Einspielen und zur Verfligung stellen der
Musterprozess MACH - incl. Ampelsystem Kosten und Planwerte im Entwurf, s.
(Vers. 1.4.) 14,6 70% 4,4 10,2 - Vertiefungsfolie

Wenn jeder NBR (auRer
Handvorschusskonto eréffnen, abrechnen Arbeitsgemeinschaft) ein (Giro-)Konto
und schlieBen. Musterprozess MACH erhilt, entfallt die Er6ffnung und
(Vers.1.2) 2,4 100% - 2,4 - SchlieRung von Handvorschusskonten

Prozessverdnderungen und Einsparpotenziale im Finanzwesen (2/4)

Stellenausstattung Elnspa.r- D ehn gl MY Prozessveranderung
potenzial NEU summe | Verlagerung

Sachbearbeitung, in VZA

Reduzierung der Anzahl von manuellen
Buchungen und Parkposten (aufgrund der
OCR-Funktion und Rechnungsbearbeitung
im NBR) sowie verpflichtende
Fakturierung mit einheitlichen
Kassenzeichen/ Rechnungsnummern,
sodass 90-99% der Ausgangsrechnung
Kontoausziige bearbeiten RV durch MT940 automatisiert eingespielt
Musterprozess MACH (Vers.1.3) 9,1 73% 2,5 6,6 - und zugeordnet werden

Priifauftrag: Reduktion der Anzahl von
Mahnungen durch direkte

Mahnbescheid bewirken RV Zahlungsabwicklung (z. B. im Zuge der

Musterprozess (MACH) (Vers.1.2) 0,7 - 0,7 - T A e S

Veranstaltungen) mittels eines online

Bezahldienstleisters oder Erhéhung der
Mahnverfahren in RV durchfiihren - Untergrenze fiir Mahnungen bei nicht
Musterprozess MACH (Vers.1.3) 21 - 21 - - wiederkehrende Ausgangsrechnungen

Vereinfachung, Digitalisierung und
Rechnungen RV bearbeiten Doppik Automatisierung, sowie Verlagerung von
Musterprozess MACH ohne Scanverfahren 70% der Rechnungsbearbeitung in den
(Vers.1.4) 84,4 45% 46,4 38,0 11,0 NBR, s. Vertiefungsfolie

- 19 -



Drucksache Nr. 20/25 B

Prozessverinderungen und Einsparpotenziale im Finanzwesen (3/4)

Stellenausstattung Elnspa_r- Sisienhurentinng | Evispa e Prozessveranderung
potenzial NEU summe | Verlagerung

Sachbearbeitung, in VZA
Anzahl der Sparbiicher und Bewegung auf

Riicklagen/Finanzanlagen bearbeiten Konten reduzieren, z.B. Vorgabe fiir max.
(Vers. 1.1) 1,1 20% 0,9 0,2 g Anzahl an Sparkonten

Sonstige Darlehen bearbeiten (Vers.1.1) 0,1 - 0,1 - - -

JA 1: Jahresabschluss erstellen RV Doppik Reduktion der Rechtstréger, s.

(Vers.1.0) 33,1 30% 23,2 9,9 2 Vertiefungsfolie

Erhohte Transparenz und erleichterte

Zuordnung der Kontobewegungen bei

einem Unterkonto je NBR (auler
Kassengemeinschaftliche Konten Arbeitsgemeinschaft) in den
abstimmen 2,2 43% 1,3 0,9 - Kassengemeinschaften.

Ersetzendes Scanverfahren und

revisionssichere Ablage z.B. fur

Baurechnungen, sodass Aufwand
Belegablage RV Musterprozess 0,7 90% 0,1 0,6 = weitestgehend entféllt

Beratung Zentrum Bildung Musterprozess
1.1 0,3 - 0,3 - - -

Prozessverinderungen und Einsparpotenziale im Finanzwesen (4/4)

Stellenausstattung Elnspar- bl AU S Prozessverdanderung
potenzial NEU summe | Verlagerung

Sachbearbeitung, in VZA

Beratung in allgemeinen Angelegenheiten

FW RV Musterprozess 4,1 S 4,1 2 & 2
Lediglich Zuweisung, stellenplanerische
Stellenplanverdnderungen priifen und Umsetzung dann in Verantwortung der
genehmigen RV Musterprozess, Vers. 1.1 0,2 60% 0,1 0,1 = NBR, s. Vertiefungsfolie
Reduktion des Geb&dudebestands im Zuge
Liegenschaftsverwaltung 10,6 20% 8,5 2,1 2 des GBEP

Die oben dargestellten Tabellen werden in der Anlage dieses Zwischenberichts durch vertiefende
inhaltliche Erlauterungen zu einigen der genannten Prozess- und Organisationsverdanderungen er-
ganzt.

4. Einsparungen der Kirchenverwaltung

Die Darstellung von Einsparmoglichkeiten der Kirchenverwaltung beruht auf der Identifikation von
potenziell kiinftig wegfallenden Stellen. Diese Stellen wurden im vergangenen Jahr mit dem jeweili-
gen Personaleckwert 2023 berechnet und in der Ubersicht auf S. 26 der Drucksache 54/24 B als Ein-
sparbetrag nach Dezernaten summiert dargestellt. Der bereits dort gegebene Hinweis auf beste-
hende Voraussetzungen sei hier nochmals wiederholt:

Hinweise: Die Personalkosten sind das Ergebnis von Stelleneinsparungen und dem jeweiligen Personaleckwert 2023. Risikobehaftet

sind MaBnahmen, die ein finanzielles Risiko oder Betelligung Externer mit sich bringen, negative Resonanzen innerhalb und
aulerhalb der EKHN auslosen konnen, weiterer Beschlisse bedurfen oder nur bei einschneidenden Entscheidungen volistandig
wirksam werden,

Die Ubersichten geben daher das max. erreichbare Einsparvolumen bei vollstindiger Umsetzung
wieder. Es bedarf somit weiterer Festlegungen durch Kirchensynode und Kirchenleitung im Einzel-
fall, damit das Einsparpotenzial auch tatsachlich (vollstandig) realisiert werden kann.
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Wie oben fiir die Regionalverwaltungen sollen die folgenden Tabellen die summierte Ubersicht der
Einsparungen in der Kirchenverwaltung erganzen, in dem sie die durch einen Stellenwegfall erreich-
baren Personalkostenreduzierungen in Summe je Arbeitsbereich erkennbar machen. In Drucksache
54/24 B wurde auf die Existenz stellenbezogener Darstellungen bereits hingewiesen. Da die Infor-
mationen jedoch Riickschliisse auf einzelne Personen ermdglichen, war aus Griinden des Mitarbei-
tendenschutzes eine Darstellung in der Drucksache nicht méglich (s. S. 25 unten).

Dies gilt auch weiterhin. Eine Ubersicht von zur Verdnderung anstehenden Einzelstellen ist als Bera-
tungsgrundlage der Kirchensynode nicht vorgesehen. Jedoch finden alle identifizierten Einsparpo-
tenziale mit dem Haushalt 2026/2027 Aufnahme in den Stellenplan der Kirchenverwaltung. Der Stel-
lenplan mit Auflistung aller Einzelstellen liegt im Zuge der Haushaltsberatungen dem synodalen Fi-
nanzausschuss zur Einsichtnahme vor.

Dabei ist zu beachten, dass die hinter den errechneten Einsparpotenzialen liegenden Stellenveran-
derungen den Beratungsstand des letzten Jahres wiedergeben. Der Ausweis der konkreten kw-Ver-
merke im nachsten gesamtkirchlichen Stellenplan kann daher von diesem Beratungsstand abwei-
chen und sich Giber den Zeitraum bis zur Realisierung des Wegfalls auch weiter verandern. Dies liegt
an der Notwendigkeit, die Umsetzung der kw-Vermerke an sich verandernde Einzelfaktoren anzu-
passen (z.B. ein Renteneintritt vor Erreichung der Regelaltersgrenze). Ebenso kann es im Verlauf
auch organisatorische Griinde daflr geben, den Stellenwegfall in einem Bereich zu reduzieren und
durch eine erhdhte Einsparung in einem anderen Bereich zu kompensieren. Insofern kann das Ein-
sparvolumen je Arbeitsbereich in der weiteren Umsetzung von den in den Tabellen unten berechne-
ten Summen abweichen. Das angestrebte Gesamteinsparziel wird dadurch nicht verandert.

Einsparpotenziale Kirchenverwaltung — Dezernat 1

Referat Einsparvolumen in EUR
Furonsiortn | sutonan | Gt

Leitung 133.977 200.000 333.977

Seelsorge und Beratung 63.875 - 63.875

Schule und Religions- 85.200 - 85.200

unterricht

Gesamt Dezernat 1 283.052 200.000 483.052
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Einsparpotenziale Kirchenverwaltung — Dezernat 2

Referat

Leitung

Servicecenter
Personalverwaltung (P-S)

Personalservice
Gesamtkirche (P-GK)

Personalservice
Pfarrdienst (P-PD)

Personalforderung und
Hochschulwesen (P-FH)

Zentrale Dienste (P-ZD)

Gesamt Dezernat 2

Einsparvolumen in EUR

35.926

708.186

160.306

100.343

554.624

360.676

1,92 Mio.

55.000

71.648

87.200

213.848

Einsparpotenziale Kirchenverwaltung — Dezernat 3

Referat
Leitung
Vermogensmanagement

Haushalt und Controlling

Finanzrecht, Steuern,
Versicherungen

Finanzbuchhaltung

Tagungshauser /
Studierendenwohnheime

Kirchliches Bauen

Liegenschaften / Baurecht

Gesamt Dezernat 3

Einsparvolumen in EUR

Personalkosten l

15.000
135.000

263.200

151.000

350.000

45.000

919.075

160.250

2,04 Mio.

Sachkosten
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35.926

708.186

160.306

155.343

626.272

447.876

2,13 Mio.

Gesamt
15.000
135.000

263.000

151.000

350.000

45.000

919.075

160.250

2,04 Mio.
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Einsparpotenziale Kirchenverwaltung — Stabsbereiche

Stabsbereich Einsparvolumen in EUR 1
Personalkosten Sachkosten m}

Organisation, 171.381 110.600 281.981
Digitalisierung und zzgl. 700 pro Zzgl. 700 pro
Informationstechnologie Arbeitsplatz Arbeitsplatz
Chancengleichheit 34.500 15.000 49,500
I3 *

Offentlichkeitsarbeit - 892.000 892.000
Recht 797.954 55.700 853.654
Transformations- 202.275 10.500 212,775
management

Gesamt Stabsbereiche 1,21 Mio. 1,08 Mio. 2,29 Mio.

Zzgl.700 pro  Zzgl. 700 pro
Arbeitsplatz Arbeitsplatz

* Das Einsparvolumen der Offentlichkeitsarbeit enthalt das Reduzierungspotenzial, dass in ekhn2030, AP 8 nicht beriick-

sichtigt/beschlossen wurde.

IIl. Ubergang der RV Wiesbaden-Rheingau-Taunus in gesamtkirchliche Verantwortung

Ein Prifbericht der Internen Revision der Kirchenverwaltung anladsslich eines Personalwechsels hat
im letzten Jahr neben bereits bekannten Problemen der Regionalverwaltung Wiesbaden-Rheingau-
Taunus (WRT) in der Rickstandsbearbeitung weitere gravierende Organisationsmangel offengelegt.
Zu Jahresbeginn wurde deutlich, dass die Behebung dieser Mangel die Mdéglichkeiten eines ehren-
amtlichen Verbandsvorstandes Ubersteigt. Der Vorstand hat dies zum Anlass genommen, geschlos-
sen zurlickzutreten. Die damit eingetretene Beschlussunfahigkeit des Regionalverwaltungsverban-
des (RVV) fuhrt aufgrund von § 25 Abs. 2 RegG zur Wahrnehmung der Vorstandsfunktion durch die
Kirchenleitung. In Abstimmung mit den Tragerdekanaten des RVV soll auf eine Neuwahl des Vorstan-
des verzichtet werden, damit aufgrund der vielfaltigen organisatorischen Probleme der Regionalver-
waltung in Bezug auf das Rechnungswesen und dariber hinaus, die Verantwortung fiir die Aufarbei-
tung dieser Probleme bei der Kirchenverwaltung verbleibt.

Weder die Ricklbertragung der bestehenden Probleme auf einen neuen Vorstand, noch deren
Ubertragung auf andere Regionalverwaltungsverbiande im Zuge einer Neugliederung der Verwal-
tungsregionen stellen stattdessen eine tragfahige Loésung dar. Fiir ein langfristiges Engagement der
Kirchenverwaltung bedarf es einer Rechtsgrundlage. Wahrend die Kirchenleitung voriibergehend
mit Hilfe eines/einer Beauftragten tatig werden kann, bedarf es im kommenden Jahr einer dauer-
haften Regelung. Die Kirchenleitung schligt deshalb der Kirchensynode eine Anderung des Regional-
gesetzes vor (s. Drucksache 33/25 G), mit der unter bestimmten Voraussetzungen eine Wahrneh-
mung von Pflichtaufgaben der Regionalverwaltungen auch durch die Gesamtkirche gedffnet wird.
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Abgesehen von den erheblichen Herausforderungen, die mit dieser Vorgehensweise fiir die Regio-
nalverwaltung WRT und die Kirchenverwaltung verbunden sind, bietet die jetzt eingetretene Situa-
tion die Moglichkeit, wichtige praktische Erfahrungen fir die Diskussion um eine neue Verwaltungs-
struktur der EKHN zu sammeln. Durch eine unmittelbare Verantwortung der Kirchenverwaltung fir
die Aufgabenerledigung einer Verwaltungsregion kénnen Erkenntnisse zur direkten Zusammenar-
beit der Fachlichkeiten in Kirchenverwaltung und Regionalverwaltung gewonnen werden, Prozesse
mit einer externen Dienststelle entwickelt und die zu leistende Aufarbeitung des Rechnungswesens
fir die unmittelbare Testung vereinfachender Mallnahmen genutzt werden. Diese Erfahrungen kon-
nen in die Konkretisierung der vorliegenden Konzepte in QT5 einflieBen.

Federfiihrung: Ltd. OKR Dr. Lars Esterhaus
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IV. ANLAGE zum Zwischenbericht QT5

Vertiefung Stellenplanung

Im Rahmen einer verstarkten Budgetierung erfolgt die stellen-
planerische Umsetzung in Verantwortung des Nachbarschaftsraums

Budgetierung

* Der bisherige Stellenplanungsprozess wird durch einen Budgetierungsprozess flir den Nachbarschaftsraum ersetzt, wodurch
Genehmigungsvorbehalte reduziert werden und Flexibilitdt bei der Stellenbesetzung im Nachbarschaftsraum geschaffen werden.

* Die Pflege des Grundmoduls und des gesamthaften Stellenplans verbleibt auf tberregionaler Ebene.

* Leserechte im Grundmodul erméglichen das Erstellen von Planungsdokumenten direkt im Nachbarschaftsraum. Bearbeitungsrechte sind hingegen
nicht vorgesehen.

* Die Stellenplanung im Nachbarschaftsraum basiert auf einem Zuweisungssystem.
* Verantwortung tiber den Budgetplan im NBR bei der Verwaltungsleitung bedeutet deutliche Verschlankung des Prozesses.

* Die Personalkostenhochrechnung bleibt auch bei Budgetierung bestehen und aus Effizienzgriinden tiberregional verortet.

Stellenbezogene oder Uibergreifende Budgetierung?

1. Stellenbezogene Budgetierung: Stellenplan auf iiberregionaler Verwaltungsebene und PO Stellenplanmodul bleiben erhalten.

2. Ubergreifende Budgetierung: Lediglich das PO Grundmaodul bleibt als Vorstufe zur Gehaltsabrechnung bestehen. Es braucht ein zusatzliches Modul
zur Kostenberechnung.

* Um wirkliche Vereinfachungen zum Status quo zu realisieren, ist ein (ibergreifendes Budget zu bevorzugen. Dabei sollte jedoch die Fluktuation
(altersbedingt und bei geringfiigig Beschéftigten) und die Komplexitdt beriicksichtigt werden. Es bestehen aktuell groRe Unsicherheiten in den
Kirchengemeinden zu Personalkosten und -bedarfen, die Beratung und Information sowie Tools und Vorlagen bediirfen.
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Vertiefung Vertragserstellung/-dnderung 1

Trotz hoher Komplexitat und Risikobehaftung kdnnen zumindest
Teile der Vertragserstellung verstarkt vor Ort erfolgen

Vertragserstellung

Die Einfiihrung des neuen Budgetierungsprozesses bedeutet auch, dass Teile der Vertragserstellung kiinftig in den NBR verlagert werden.
Der Vertragserstellungsprozess erfolgt auf liberregionaler Verwaltungsebene deutlich verschlankt:

— Vor Ortim Nachbarschaftsraum werden die wesentlichen Arbeitsschritte vor und nach der Vertragserstellung wahrgenommen. Das bisherige
Genehmigungsverfahren eines Dienstvertrages entfallt auf der iberregionalen Ebene.

— Uberregional besteht weiterhin das Beratungsangebot, insbesondere bei arbeitsrechtlich komplexen Spezialfillen, sowie die Priifung und
Erstellung der Vertragsunterlagen nach den folgenden Parametern: Eingruppierung und Stellenverfiigbarkeit, MAV-Genehmigung,
Forderlichkeit der entgeltrelevanten Zeiten.

Hinzu kommt, dass die Anzahl der Honorarkréafte perspektivisch minimiert werden soll, indem eine Uberfiihrungin regulare
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgt, sodass auch die Vertragsfalle standardisiert dezentral bearbeitet werden kdnnen. Unterstiitzend soll es
verbindliche Vorgaben und digitale Erfassungshilfen geben, dazu ist eine Optimierung der Vorlagen notwendig.

Potenziale und Herausforderungen

Die Vertragserstellung bleibt weiterhin sehr komplex und ist risikobehaftet, insb. bei geringfiigig Beschaftigten und anderen Fallkonstellationen.

Es braucht eine deutliche Verbesserung der Vorgaben und Informationsbereitstellung fiir einheitliche Vorgange. Fiir die Vertragserstellung vor Ort
brauchtes zudem ein verbessertes Vorlagenmanagement und eine Erfassung vor Ortin einheitlichen Systemen.

Um die Vertragserstellung perspektivisch vollstandig vor Ort wahrnehmen zu kdnnen, besteht die Idee der , Key Account Manager” auf liberregionaler
Ebene als Expert:innen fiir die NBR mit weitreichender Beratungspflicht.
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Vertiefung Vertragserstellung/-édnderung 2

Der Soll-Prozess flr die Neueinstellung und Vertragserstellung

EKHN

E
=
E Personalbedarf
gemeldet Vertrag ausfertigen Vertra
E Nein Personalauswahl & g & Vertrag versenden und
G X H>— ] (Vorlage) und = »  unter- i . ‘DO
0 treffen . . Riicklauf kontrollieren
53 'y Personalbogen ausfillen zeichnen :
g Neueinstellung
= vollendet
= Beratung zur
Neueinstellung
notwendig?

|

m
£
5
=
&
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U+ Die filir einen Vertrag relevanten Daten werden im NBR méglichst standardisiert anhand von Eingabemasken erhoben
und dann fiir die Vertragserstellung an die tiberregionale Ebene Gbermittelt.

+ Die Beratungs- bzw. Priifschleifen im Dienstleistungszentrum beziehen sich lediglich auf eine geringe Anzahlvon
komplexeren Spezialfillen, welche besonderes juristisches/arbeitsrechtliches Wissen benétigen.

+ Aufgrund der Risikobewertung passiert die Vertragserstellung weiterhin liberregional —idealerweise ist in Zukunft bei
erhohter Eingangsqualitdt aber auch eine Verlagerungin den NBR moglich.
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Anlage zu Drucksache Nr. 20/25 B

Vertiefung Reduktion der Personalfallzahlen

Folgende Schatzungen zur Stellenreduktion liegen der
angenommenen Reduktion der Personalfallzahlen zugrunde

30%

Stellen in Tragerschaft der
Kirchengemeinden

Die Finanzierung der Stellen in
den Kirchengemeinden
(Kiister:in, Hausmeister:in,
Verwaltung, nebenamtliche
Kirchenmusik u.a.) ist abhangig
vom zugewiesenen Budget, das
sich an der Entwicklung der
Mitgliederzahlen orientiert.
Einen Mitgliederverlust von 2,5
% p. a. unterstellt, wird dieses
Budget bis 2030um 17,5%
zuriickgehen. Diese Reduktion
wird u. a. durch Stellenabbau
kompensiert werden.

20%

Verwaltungsstellen der
Regionalverwaltungen

Auf Basis des Einsparvolumens,
das sich fiir die Aufgaben der
Regionalverwaltungen ergibt, ist
mit einer entsprechenden

Reduktion der Stellen zu rechnen.

15%

Stellen in Tragerschaft der
Dekanate

Die Finanzierung der
Verwaltungsstellen ist abhangig
vom zugewiesenen Budget, das
sich an der Entwicklung der
Mitgliederzahlen orientiert. Einen
Mitgliederverlust von 2,5 % p. a.
unterstellt, wird dieses Budget bis
2030um 17,5 % zurtickgehen.
Diese Reduktion wird u. a. durch
Stellenabbau kompensiert
werden.

- 28 —

15%

Stellenim Bereich
Kindertagesstétten

Strukturell wird die EKHN im
Gesamtbudget »Kindertages-
statten« bis 2030 rund 20
Prozent einsparen. Der Abbau
von Personal wird tiber die
Abgabe von Trdgerschaften
erfolgen, deren Zahl zum
gegenwartigen Zeitpunkt nur
geschatzt werden kann. Der
Schwerpunkt liegt aber im
Bereich der Ubertragung der
Baulast an die Kommunen und
nicht im Personalbereich.



Anlage zu Drucksache Nr. 20/25 B

Vertiefung Rechnungsbearbeitung 1

Der grolRte Hebel flr Einsparpotentiale in der Rechnungs-
bearbeitung liegt im digitalen Workflow

Digitalisierung der Rechnungserfassung

Durch einen digitalen Workflow in enaio mit friihem Scan und OCR-
unterstiitzer Erfassung konnen manuelle Tatigkeiten und damit die
Bearbeitungszeit fiir die Rechnungserfassung deutlich reduziert
werden. Die entfallenen Prozessschritte (z. B. Kopie und Versand der
Rechnungen) ermoglichen eine nachhaltigere und schnellere
Rechnungsbearbeitung.

Abnahme der Eingangsmahnungen

Da Rechnungen direkt in einem Workflow in enaio bearbeitet werden
und ihr Versand per Post an die zu bearbeitende Stelle entfallt,
reduziert sich die Bearbeitungszeit der Rechnungen. Unter der
Annahme, dass Eingangsrechnungen im neuen Soll-Prozessinnerhalb
von 24 Stunden vollumfanglich bearbeitet werden, sollten nahezu
keine Eingangsmahnungen eingehen.

Bearbeitung von Kontoausziigen.

70/30-Regel fiir die Rechnungsbearbeitung vor Ort

Die Professionalisierung vor Ort erlaubt eine Entlastung der tiberregionalen
Ebene. So sieht der entwickelte Soll-Prozessvor, dass ein groRer Teil der
Rechnungen bereits im NBR vollumfanglich bearbeitet wird. Folgende
Kriterien rechtfertigen die Bearbeitung auf (iberregionaler Ebene:

* Bilanz (Anlagenbuchhaltung, ARAP/PRAP)

+ Dauerbuchungen

+ Personal.

Eine Auswertung der Buchungen aus 2021 und 2022 ergibt, dass unter
Berticksichtigung dieser Kriterien ca. 70% der Rechnungen vor Ortim NBR
gebucht werden kdnnen. Dabei handelt es sich um einen Richtwert, anhand
dessen die erforderlichen Kapazitaten im NBR und auf tiberregionaler Ebene
abgeschatzt werden konnen. Zugleich gilt es, diese Werte nach
Implementierung zu validieren, da z. B. Dauerbuchungenim Vergleich zu
anderen Rechnungeni.d.R. weniger Bearbeitungskapazitaten erfordern.

In der Rechnungshearbeitung geht ein hohes Einsparpotential auf die Digitalisierung der Rechnungserfassung zurtick. Insgesamt betragt es tiber
€ 3,0 Mio. EUR. Zugleich haben die Mafinahmen in der Rechnungsbearbeitung auch Implikationen fiir verwandte Finanzprozesse, z. B. bei der
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Anlage zu Drucksache Nr. 20/25 B

Vertiefung Rechnungsbearbeitung 2

Der Soll-Prozess flr die Bearbeitung von Eingangsrechnungen

—-30 -
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Anlage zu Drucksache Nr. 20/25 B

Vertiefung Rechnungshearbeitung 3

Prufauftrage flr weiteres Effizienzpotential in der
Rechnungsbearbeitung (1/2)

1. Priifauftrag: Vereinfachung und Vereinheitlichung des Rollen- und 2. Priifauftrag: Reduktion der Eingangs- und Ausgangsrechnungen
Rechtekonzepts im Bearbeitungsworkflow

Mit einer Vereinfachung des Rollen- und Rechtekonzepts kann z. B. die Weiteres Einsparpotential bietet, die Zahl der zu bearbeitenden

Prifung der rechnerischen/sachlichen Richtigkeit und die Anordnung Rechnungen zu reduzieren. Fir Eingangsrechnungen sind

durch eine Person erfolgen. Auch sollte die Notwendigkeit des Vier- Monatsrechnungen fiir hdufige Kreditoren denkbar. Fiir

Augen-Prinzips (z. B. zwischen Kita-Leitung und GiiT-Geschéftsfiihrung) Ausgangsrechnungen kdnnen durch den Verzicht auf Kleinsteinnahmen
hinterfragt werden. Insbesondere bei kleinen Rechnungsbetrigen ist die (z. B. fiir Jugendfreizeiten) die Fallzahlen reduziert werden. Hierbei muss
Vereinfachung des Rollenkonzepts mit einem geringen Risiko verbunden geprift werden, ob die geringeren Aufwendungen in der

und ermoglicht einen schlanken Prozess mit weniger Prozessbeteiligten. Rechnungsbearbeitung, den Mahnverfahren und weiteren verwandten
Zugleich wird durch die Standardisierung iiber alle Organisationeinheiten Prozessen die dadurch fehlenden Einnahmen kompensieren.

hinweg auch Entlastung in der Administration der Rollen- und
Zugriffsrechten geschaffen.

Die Rechnungsbearbeitung findet mit einer hohen Parallelitit auch in der Kirchenverwaltung statt. Die Uberlegungen zur Optimierung des
A Prozesses in der Kirchenverwaltung haben eine hohe Ubereinstimmung mit den Empfehlungen fiir die Nachbarschaftsriume / iiberregionale
Ebene, z. B. digitaler Rechnungsworkflow und einheitliches Rechnungsformat. Hier ist weiterhin ein enger Austausch erforderlich.
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Anlage zu Drucksache Nr. 20/25 B

Vertiefung Rechnungsbearbeitung 4

Prufauftrage fur weiteres Effizienzpotential in der
Rechnungsbearbeitung (2/2)

3. Priifauftrag: Vereinheitlichung des Rechnungsformats 4. Priifauftrag: Einfilhrung einer einheitlichen und verbindlichen
Fakturierungen

Einheitliche (digitale) Rechnungsformate kdnnen die Fiir die Ausstellung von Ausgangsrechnungen empfehlen wir die
Rechnungshearbeitung weiter standardisieren. Inshesondere der Einfiihrung eines verpflichtenden Fakturierungssystems, sodass
ZUGFeRD-Standard bieten das Potenzial, den Prozess zum Auslesen und Rechnungen in enaio erfasst und in MACH importiert werden. Die
Verarbeiten von elektronischen Rechnungen zu automatisieren, da die dadurch gebildeten Posten vereinfachen die Zuordnung von Rechnungen
Daten strukturiert und maschinenlesbar aufbereitet sind. und Zahlungen, sodass angenommen wird, dass nahezu alle Kontoausziige

automatisiert mit MT940 bearbeitet werden konnten. Bei der Beschaffung
eines geeigneten Fakturierungsprogramms sollten die technischen
Anforderungen, z. B. die einfache und nahtlose Integration in die
bestehenden Systeme, beriicksichtigt werden. Im Kontext der
Ausgangsrechnungen kann zusatzlich gepriift werden, ob das Begleichen
von Rechnungen fiir die Debitoren durch die Einfiihrung von QR-Codes in
Verbindung mit Online-Bezahldiensten vereinfacht werden kann.

Die Rechnungsbearbeitung findet mit einer hohen Parallelitit auch in der Kirchenverwaltung statt. Die Uberlegungen zur Optimierung des
A Prozesses in der Kirchenverwaltung haben eine hohe Ubereinstimmungen mit den Empfehlungen fiir die Nachbarschaftsriume / iiberregionale
Ebene, z. B. digitaler Rechnungsworkflow und einheitliches Rechnungsformat. Hier ist weiterhin ein enger Austausch erforderlich.
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Anlage zu Drucksache Nr. 20/25 B

Vertiefung Kita-Beitragsabrechnung

Bei der Abrechnung von Kita-Beitragen lassen sich Einsparungen von

bis zu 0,5 Mio. EUR realisieren

Prozessschritt: Stammdaten der Kinder eingeben

Durch den Einsatz eines Priifgenerators in der Kita-Software zur
Validierung der IBAN bei der Eingabe der Stammdaten der Kinder vor
Ortentfallt der Prozessschritt zur Priifung und Aktivierung des SEPA-
Lastschriftmandats in den Regionalverwaltungen. Das Einsparpotential
liegt bei ca. 56.000 EUR.

Prozessschritt: Anderungsdienste allgemein vornehmen

Die Abbildung der Beitragsbefreiungen kann deutlich vereinfacht
werden. Indem die Abrechnung der Beitragsbefreiungen mit den
Kommunen jahrlich Giber einen Gesamtbetrag erfolgt, kdnnen
Einsparungen von bis zu 300.000 EUR realisiert werden.
Voraussetzung: Abstimmung mit Kommunen

Prozessschritt: Zahlsperren bearbeiten

Durch den automatischen Abgleich von gezahlten Beitrdagen und
Beitragsbefreiungen kdnnen bis zu 190.000 EUR gespart werden.
Voraussetzung: Einfiihrung erweiterter Funktionen in MACH
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Insgesamt summiert sich das Einsparpotential fiir die Abrechnung
der KiTa-Beitrage durch Vereinfachungen und Automatisierungen
einiger Prozessschritte auf ca. 0,54 Mio. EUR.



Anlage zu Drucksache Nr. 20/25 B

Vertiefung Erstellung Haushaltsplan und Jahresabschluss

Das Einsparpotential fur die Erstellung des Haushaltsplans und des
Jahresabschlusses liegen in Summe bei 1,6 Mio. EUR

1. DoPpFIhaUShalt . T - Haushaltsplan Jahresabschluss
Durch die Umstellung auf Doppelhaushalte kénnen unter Berticksichtigung erstellen erstellen

der héheren Komplexitat eines einzelnen Haushalts in der aktuellen Struktur

Aufwand in EUR Aufwand in EUR Aufwand in EUR
bereits ca. 0,4 Mio. EUR gespart werden. Perspektivisch kann ein
Jahresabschlussfiir zwei Jahre zu einer weiteren Aufwandsreduktion fiihren,
wenn auch in geringerem AusmaR als beim Doppelhaushalt. Fatustiuo Lir2el 2053820 Qb
2 Reduktion der Rechistiger 1. Doppelhaushal 707.827 2.555.320 3.263.147
Ein hohes langfristiges Einsparpotenzial liegt darin, die Zahl der Rechtstrager ARPE RIS : A et
auf Ebene der Kirchengemeinden zu reduzieren. Unter der Annahme, dass ca. 2. Reduktion der
die Halfte der 1.087 Kirchengemeinden sichim Rahmen der NBR-Bildung zu Rechtstréger 452.547 1.767.846 2.220.393
80 Rechtstragern zusammenschlieRen und sich die andere Halfte in
Arbeitsgemeinschaften organisieren, konnen weitere Einsparungen in Hohe 3, Zentrale Planung 316.783 1.767.846 2.084.629
von ca. 0,3 Mio. EUR (Haushaltsplan) und ca. 0,8 Mio. EUR (Jahresabschluss) Eins

parungen

realisiert werden. (gesamt ggii. Status
3. Zentrale Planung Quo) 806.478 787.474 1.593.952
Durch das zentrale Einspielen von Informationen aus dem Vorprogramm (z. B.
Schliisselzuweisungen, Personalkosten) sowie weiterer Vereinfachungen, z. B. Insgesamt summiert sich das Einsparpotenzial fiir die
die Reduktion der Zahl von Abrechnungsobjekten (siehe Konzept aus Referat Erstellung des Haushaltsplans und des Jahresabschlusses fiir
Haushalt und Controlling) oder einer starkeren Budgetierung analog zur € die Kirchengemeinden auf 1,6 Mio. EUR. Davon entfallen
Stellenplanung, wird der Aufstellungsprozess des Haushaltsplans verschlankt . jeweils ca. 0,8 Mio. EUR auf die Haushaltsplanung und auf
Dabei wird ein Einsparpotential i. H. v. 0,14 Mio. EUR angenommen. den Jahresabschluss.
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